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ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 
 Муниципального автономного дошкольного образовательного учреждения «Детский сад №41 Центр развития ребенка»
(наименование организации)
на 2020 год
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия <2>

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

	Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами.
	Проведение внутреннего аудита (технического и содержательного) интернет-сайта, размещение недостающей информации. Информационная открытость (наполнение сайта детского сада). Создать на официальном сайте ДОУ в сети «Интернет» раздела «Независимая оценка качества образовательной деятельности» (НОКОД) для информационного сопровождения мероприятий по организации и проведению независимой оценки качества образовательных услуг.

 Разработка и реализация плана мероприятий по взаимодействию с семьями воспитанников.
	В течение года
	Заместитель заведующего по ВМР Валюхова Н.М.
	
	В течение года

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Обеспечение в образовательной организации комфортных условий для предоставления услуг
	Мероприятия, направленные на повышение уровня бытовой, комфортности пребывания в ДОУ и развитие материально-технической базы ДОУ:
- капитальный ремонт здания и территории (межпанельные швы, асфальтовое покрытие вокруг здания) 

( косметический ремонт помещений;
(обновление мебели в групповых помещениях;
( приобретение игрового оборудования в группы;
( установка детских спортивных комплексов на участках;

- установка радиаторов с регулированием подачи тепла. 
	По мере поступления субсидий
	Заведующий
	
	

	Мероприятия по созданию условий для охраны и укрепления здоровья (наличие ограждения, освещения территории)

	Мероприятия, направленные на повышение уровня безопасной комфортности пребывания в ДОУ:

- установка камер видеонаблюдения по периметру детского сада;

- капитальный ремонт ограждения по периметру детского сада, с заменой ворот и калиток
	По мере поступления денежных средств
	заведующий
	
	

	Обеспечить улучшение условий для охраны и укрепления здоровья, улучшения питания  


	Создание условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания воспитанников:
- соблюдение норм питания;

- усиление контроля за качеством организации питания;

- организация питьевого режима;

- утренний фильтр групп медицинским работником;

- ежедневные прогулки в соответствии с СанПиН 2.4.1.3049-13.
	В течение года
	Заместитель заведующего по ВМР Валюхова Н.М., медицинская сестра Данилина Н.С., воспитатели
	Создание комфортных условий для воспитанников
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Не выявлены
	
	
	
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

	Не выявлены
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Не выявлены
	
	
	
	
	


